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Depuis sa naissance, Trizzy a un souhait... 
oeuvrer pour la préservation de la 
planète ! 

Déterminé et optimiste il met jour après 
jour son projet au profit des Hommes et 
de l’Environnement. 

Pour cela, il place au coeur de son 
ambition : l’économie circulaire et le 
lien social, convaincu que l’un ne va pas 
sans l’autre. 

Trizzy, le petit panda avenant et joueur, 
encourage chacun de nous à prendre 
part à l’aventure, dans la bienveillance et 
la bonne humeur, persuadé que le 
partage sera la clé du succès et la 
garantie d’un résultat toujours plus 
impactant !

LA PHILOSOPHIE DE TRIZZY
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Romain, porteur des valeurs de la 
génération Y, est un féru
de nouvelles technologies. Après avoir 
découvert la puissance des chatbots et
avoir déployé leur application dans des 
domaines très variés (commerce, RH,
cinéma etc..) il a souhaité leur donner un 
tout autre sens. 

C’est de cette volonté que le futur 
chatbot qu’il imagina allait être au 
service de l’environnement.
 
Tout a débuté en 2019, quand à force d’
être confronté à des questions 
quotidiennes sur le tri de ses déchets, et 
lassé de ne jamais trouver de réponses à 
ces dernières il fit le constat que :

Résultat des courses, même avec 
toute la bonne volonté, sa
démarche, comme celle de 
nombreuses autres personnes, a été 
limitée voir carrément stoppée à 
cause de la jungle dans laquelle il 
s’est retrouvé pour essayer d’obtenir 
la bonne information.
 
Et c’est en partant de ce constat 
qu’est naît Trizzy !

Toujours dans la même optique, 
lorsqu’il voulut éviter de
jeter certains objets dont il souhaitait 
se débarrasser, il ne trouva pas de
réponses adaptées.

« Pour bien trier ses déchets, le plus 
compliqué ce n’était pas d’agir, mais 
de trouver la bonne information ».

« Chaque territoire regorge de 
nouvelles initiatives de l’économie 
circulaire qui ne sont pas toujours 
identifiables »

ROMAIN BOUILLER RACONTE...

Romain Bouiller @rbouiller4

https://www.linkedin.com/in/rbouiller/
https://www.facebook.com/romain.bouiller
https://twitter.com/rbouiller


UN PETIT PANDA, POUR UNE 
GRANDE DÉMARCHE 



PANORAMA DES DÉCHETS MÉNAGERS EN FRANCE
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C'est ce que chacun de nous jette 
par an dans ses poubelles.

590 KG

SOIT 37,9 MILLIONS 
DE TONNES    

De déchets ménagers et assimilés 
collectés par an en France.

PARMI CES DÉCHETS 
51% des ordures ménagères 
finissent incinérées ou mis en 
décharge

29% des déchets sont apportés en
déchetterie pour être recyclés

20% seulement des déchets sont
triés pour être recyclés
 



Qu’il soit du côté des collectivités ou 
du côté des usagers, l’intérêt pour 
l’environnement et toutes les 
questions qui s’y rattachent sont dans 
la tête de la majorité des Français.
 
D'après les résultats d'un sondage de 
Harris Interactive publié le lundi 2 
septembre 2019 « Près de  ¾ des 
Français sont préoccupés par 
l’environnement et se disent prêts à 
changer leurs habitudes pour le bien 
de la planète »
 

L'ENVIRONNEMENT UNE PRÉOCCUPATION GRANDISSANTE 
DE LA SOCIÉTÉ
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Cet intérêt grandissant est confirmé 
par une volonté de changement dans 
leur mode de consommation et leurs 
gestes au quotidien.

Ainsi, 95% affirment être prêt à "se 
passer des objets en plastique à usage 
unique" et 97 % à "trier leurs 
déchets" ».



Selon une enquête menée par 
l'Observatoire du tri, si 89% des 
Français ont pris le pas de faire le tri 
de leurs emballages, trois-quarts des 
d’entre eux ont toujours des doutes 
sur certains emballages au moment 
de les jeter.

Les doutes les plus importants 
concernent les petits emballages tels 
que le tube de dentifrice, l’aérosol, la 
barquette en plastique, le pot de 
yaourt…

À ces déchets, s'ajoutent : les capsules 
de café, les ampoules ou encore une 
simple paire de lunettes...

LES FRANÇAIS EN PROIE AU DOUTE AU MOMENT DE TRIER 
LEURS DÉCHETS MÉNAGERS
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Aujourd’hui, trouver l’information pour 
bien jeter ses déchets relève du 
parcours du combattant. Les sources 
d’informations et les réponses étant 
aussi variées que les déchets et les 
contenus pas toujours facilement 
déchiffrables

Où les jeter ? Comment les recycler ? 
Peut-on les éviter ?

C’est pour répondre à toutes ces 
questions que nous avons créé Trizzy : 

Le premier assistant zéro déchet au 
service de l’économie circulaire.



Le premier assistant zéro déchet, 
qui valorise les initiatives locales 
de l’économie circulaire et 
renforce le lien social.

Trizzy est un assistant virtuel 
(chatbot, ou robot conversationnel) 
dont la mission est de répondre à 
toutes les questions des habitants 
d’un territoire autour des déchets.

Simple, ludique et innovant, Trizzy 
est l'outil indispensable pour toute 
collectivité qui souhaite réduire 
ses déchets et diminuer l'impact 
environnemental de son 
territoire.

TRIZZY, C'EST QUOI ?
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MIEUX 
JETER
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En accédant aux bons gestes de 
tri instantanément.

1



MOINS 
JETER
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En adoptant de nouvelles 
habitudes grâce aux conseils zéro 
déchet de Trizzy.

2



FAVORISER 
L'ÉCONOMIE 
CIRCULAIRE
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En mettant en avant les initiatives 
des territoires.

3



RÉDUIRE L'IMPACT ENVIRONNEMENTAL DES TERRITOIRES 
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Des tonnes 
de déchets 
enfouis en 

moins 

Des millions 
de personnes 
sensibilisées à 
la démarche 
zéro déchet

Des milliers 
d'objets 
valorisés

1 2 3MIEUX 
JETER

MOINS 
JETER

FAVORISER 
L'ÉCONOMIE 
CIRCULAIRE



OÙ TROUVER TRIZZY ?



TRIZZY S'INSTALLE SUR TOUS LES SUPPORTS DIGITAUX DES 
COLLECTIVITÉS

Trizzy a été conçu pour s'installer très 
facilement et en seulement quelques 
clics, sur le site internet des 
collectivités. Il trouve idéalement sa 
place dans la rubrique "Déchets" de 
leur site permettant alors de renseigner 
instantanément les usagers de leur 
territoire.

Tout comme pour le site internet, le 
chatbot pourra s'installer sur la page 
facebook de la ville, dédiée ou non à la 
thématique des déchets. 

Enfin Trizzy s'installera tout aussi 
facilement sur les applications mobiles 
des collectivités. 15



En 2019, Trizzy s'est associé avec Orange pour intégrer 
l'application citoyenne Ma Ville Dans Ma Poche, permettant 
aux villes d'agréger toutes les informations pertinentes du 
territoire de façon simple et personnalisée. C'est avec la ville de 
Libourne que  Trizzy a lancé sa rubrique déchets dans 
l'application "Libourne Dans Ma Poche".

Désormais, chaque usager, en fonction de son profil, pourra 
accéder à toutes les informations autour des déchets selon ses 
préférences et habitudes de consommation des outils digitaux.

16

UN PARTENARIAT AVEC ORANGE 
POUR L'APPLICATION "MA VILLE 
DANS MA POCHE"

Libourne Dans Ma Poche est une action parmi d'autres qui illustre notre 
engagement dans une trajectoire digitale. Trizzy est un prolongement 
naturel  de cette  philosophie. C'est par ce que nous avons été actifs, 
exigeants, mais aussi ambitieux dans la construction de notre 
application que Orange a eu, je le crois, le réflexe assez spontané,de 
nous présenter Trizzy.
Jean-Philippe Legal - adjoint au maire de Libourne



Depuis son lancement en Septembre 2019, 
Trizzy s'est déployé sur pas moins de 5 
territoires, couvrant ainsi 108 communes et 
autant d'habitants pouvant bénéficier de ses 
supers conseils zéro déchet.

En 2020, c'est sur de nouveaux territoires 
emblématiques du zéro déchet, zéro gaspi, 
que Trizzy fera son nid !
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TRIZZY A DÉJÀ FAIT SON NID !



L'économie circulaire, ça commence par bien savoir trier ses déchets 
et optimiser leur chance d'être réutilisés. Une immense majorité de 
nos concitoyens est prête à agir sur cette question ! Mais il ne faut pas 
les laisser seuls ! Pour cela, Grand Angoulême a accepté de 
beta-tester Trizzy, le chatbot qui accompagnera tous  les administrés  
du territoire à atteindre leur objectif de réduction de leurs déchets.

Grand Poitiers à accepter de jouer le rôle d'incubateur de ce 
chatbot auprès de  ses agents puis du grand public. Les retours de 
ces derniers depuis sa mise en  place, sont très positifs. L'atout de 
Trizzy repose sur l'intelligence artificielle et la réponse apportée à 
l'usager, qui en ont fait un outil innovant et maîtrisé au service des 
habitants et du territoire.
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ILS TÉMOIGNENT

Alain  Claeys  -  Président - Grand Poitiers

Jean-François Dauré  -  Président - Grand Angoulême



TRIZZY EN CHIFFRES
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2019

1 500

60 000

1

108
6

début de 
l'aventure Trizzy.  

déchets (des ordures ménagères 
résiduelles,  en passant  par les 
emballages ou encore les  DEEE, 
et bien  plus encore) reconnus 
dans la base.

messages reçus.

photo avec Nicolas 
Hulot.

mois  de développement 
au milieu d'une forêt de 
bambous.communes pouvant 

faire bénéficier de 
Trizzy à leurs usagers.



TRIZZY SUR SCÈNE
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DES PITCHS, DES PITCHS, DES PITCHS
Comme tout start-uper qui se doit de pitcher, Romain  se plie aussi à la tâche.  En 2019, 
après des dizaines et des dizaines de pitchs, c'est sur 2 scènes insolites qu'il s'est rendu 
pour introduire Trizzy et partager ses aventures.

Trizzy à la finale de l'édition 2019 du Circular Challenge de 
Citeo. Premier concours européen portant des projets et des 
solutions au service de l'économie circulaire. 

Trizzy au Change Now Summit  sur la scène du Grand 
Palais.



#TEAMTRIZZY
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L'ÉQUIPE DE TRIZZY

Romain Charlotte Arthur
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LES LOCAUX

Technopole Eurekatech de Grand-Angoulême

Trizzy est actuellement accompagné par la 
technopole Eurekatech située à Angoulême :

70 Rue Jean Doucet, 16470 Saint-Michel

Darwin Eco-Système à Bordeaux

Trizzy est également implanté à Bordeaux au 
sein de la pépinière "Le campement" basée à 
Darwin Eco-Système :

87 Quais des Queyries, 33000 Bordeaux



ILS SOUTIENNENT TRIZZY
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CONTACTS

Romain BOUILLER Charlotte NADAUD

Et pour ne manquer aucune Pand'actu :

https://www.instagram.com/?hl=fr
https://www.facebook.com/trizzybot/
https://twitter.com/home


PLUS AUCUNE  EXCUSE DE NE PAS 
FAIRE LE BON GESTE !


